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16.10.2017 | Являются ли полотенцесушители отопительными 
приборами?

В межотопительный период коммунальная услуга по отоплению не 
предоставляется, то есть теплоэнергия для отопления помещений не потребляется. 
При этом очевидно, что полотенцесушители, установленные в ванных комнатах, 
тепло выделяют, то есть теплоэнергия потребляется, причем потребляется именно 
на обогрев помещения. Однако, полотенцесушители подключаются не к системе 
отопления, а к системе горячего водоснабжения (ГВС), и потребляется через них 
тепло, содержащееся в горячей воде, предназначенной для использования именно в 
качестве горячей воды, а не в качестве теплоносителя в системе отопления. При 
открытой системе теплоснабжения и наличии общедомового прибора учета (ОПУ), 
измеряющего потребленное в помещениях многоквартирного дома (МКД) тепло, 
теплоэнергия, потребленная через полотенцесушители, учитывается ОПУ в составе 
тепла, затраченного на нагрев воды до требуемой температуры (компонента ГВС на 
теплоэнергию). Очевидно, что чем больше тепла потреблено через 
полотенцесушители, тем больший объем теплоэнергии покажет прибор учета в 
качестве компонента ГВС на теплоэнергию, что может привести к большему 
размеру стоимости коммунального ресурса, предъявляемой к оплате исполнителю 
коммунальных услуг (ИКУ) в пользу ресурсоснабжающей организации (РСО) и 
большему размеру стоимости одного кубометра горячей воды, предъявляемой к 
оплате потребителям ГВС в пользу ИКУ.

 

Полотенцесушитель и система отопления

Полотенцесушитель предназначен для создания комфортного микроклимата, для 
снижения влажности, для ускорения высыхания воздуха и поверхностей в ванной 
комнате. Повышенная влажность, которая создается в ванной комнате в силу назначения 
этого помещения, способствует возникновению плесени, грибков, которые могут 
причинять вред здоровью человека. Для снижения риска возникновения плесени 
необходимо тщательно просушивать помещение, и именно для этого и предназначены 
полотенцесушители.
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Немаловажно отметить, что полотенцесушитель должен работать и в отопительный, и 
межотопительный периоды, и именно поэтому он подключается не к системе отопления, 
а к системе горячего водоснабжения. То есть, несмотря на то, что полотенцесушитель по 
своей сути является отопительным прибором и излучает тепло, потребляемое именно на 
обогрев помещения, полотенцесушитель не относится к системе отопления и технически 
входит в систему горячего водоснабжения.

Юридически полотенцесушитель также является элементом системы горячего 
водоснабжения МКД и не относится к системе отопления. При этом площадь ванной 
комнаты, которую фактически можно признать отапливаемой полотенцесушителем, 
входит в площадь помещения, используемую при расчете стоимости коммунальной 
услуги по отоплению. То есть, законом установлено, что ванная комната, как и все 
прочие части жилого помещения, отапливаются теплоэнергией, потребляемой именно 
через систему отопления. Факт дополнительного (или отдельного от остальных частей 
помещения) отопления ванной комнаты полотенцесушителем законом не признается.

Приведенная позиция подтверждается судебной практикой.

Арбитражный суд Архангельской области Решением от 04.02.2016 по делу А05-
14518/2015 (оставленным в силе Постановлением Четырнадцатого арбитражного 
апелляционного суда от 23.05.2016 и Постановлением Арбитражного суда Северо-
Западного округа от 11.10.2016) установил: «Действующим законодательством не 
предусмотрено взимание отдельной платы за отопление ванной комнаты. Через 
полотенцесушители в ванной комнате и стояки оказывается услуга по горячему 
водоснабжению, циркуляцию в них тепловой энергии нельзя расценивать как 
способ (прибор) отопления».

Ранее Высший арбитражный суд РФ Определением ВАС РФ от 08.04.2013 № ВАС-
3202/13 установил: «Разрешая спор, суды исходили из того, что по смыслу статьи 15 
Жилищного кодекса Российской Федерации ванные комнаты входят в общую 
площадь помещений, плата за отопление которых уже включена в плату за 
отопление помещения в целом».

Таким образом, считать полотенцесушитель отопительным прибором и учитывать 
теплоэнергию, потребленную через полотенцесушитель, в качестве теплоэнергии, 
потребленной на отопление, неправомерно.

 

Учет тепла, потребленного через полотенцесушитель

Возникает вопрос — если потребленное через полотенцесушитель тепло нельзя 
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рассматривать, как тепло, затраченное на отопление, то каким образом ИКУ и РСО могут 
получить оплату этого тепла?

В соответствии с пунктом 38 Правил предоставления коммунальных услуг 
собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, 
утвержденных ПП РФ от 06.05.2011 № 354 (далее — Правила 354) «В случае 
установления двухкомпонентных тарифов на горячую воду размер платы за 
коммунальную услугу по горячему водоснабжению рассчитывается исходя из суммы 
стоимости компонента на холодную воду, предназначенную для подогрева в целях 
предоставления коммунальной услуги по горячему водоснабжению (или компонента на 
теплоноситель, являющегося составной частью тарифа на горячую воду в открытых 
системах теплоснабжения (горячего водоснабжения), и стоимости компонента на 
тепловую энергию, используемую на подогрев холодной воды в целях предоставления 
коммунальной услуги по горячему водоснабжению».

С учетом того, что полотенцесушители являются элементами системы горячего 
водоснабжения, многие ИКУ и РСО решили, что потребленное через полотенцесушители 
(и вообще в системе ГВС в целом) тепло, измеренное ОПУ, можно предъявить к оплате в 
качестве компонента на теплоэнергию в составе стоимости ГВС.

Однако, необходимо отметить, что такие действия не основаны на законе, поскольку 
Правила 354 не предусматривают использования при расчете стоимости ГВС показаний 
ОПУ, измеряющих объем потребления тепла в составе ГВС. Указанный вопрос был 
рассмотрен Верховным судом РФ, который установил, что при расчете стоимости ГВС 
использование в расчетах фактически потребленного в составе ГВС тепла неправомерно, 
а подлежит использованию в расчетах утвержденный субъектом РФ норматив расхода 
тепловой энергии на подогрев воды в целях предоставления коммунальной услуги по 
горячему водоснабжению.

 

Выводы

Полотенцесушители не являются отопительными приборами и не входят в систему 
отопления. Предъявление к оплате теплоэнергии, потребленной через 
полотенцесушители, как тепло, потребленное на коммунальную услугу по отоплению, 
неправомерно.

Фактически потребленное через элементы системы ГВС (в том числе и через 
полотенцесушители) тепло не может предъявляться к оплате потребителям или 
исполнителям коммунальной услуги по горячему водоснабжению в составе стоимости 
ГВС. Применению в расчетах подлежит норматив расхода тепловой энергии на подогрев 
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воды в целях предоставления коммунальной услуги по горячему водоснабжению, 
утвержденный уполномоченными органами государственной власти субъекта РФ.

Для исключения необоснованных убытков у РСО и ИКУ, связанных с превышением 
фактически потребленной в составе ГВС теплоэнергии над утвержденным нормативом 
расхода теплоэнергии на нагрев ГВС, представляется единственно верным принимать 
меры для понуждения органов госвласти субъектов РФ утверждать реальные нормативы 
потребления теплоэнергии, отражающие фактические затраты тепла в составе ГВС, а не 
заниженные из популистских соображений нормативы, приводящие к убыткам 
организаций жилищно-коммунального комплекса.

Автор:Нифонтов Д.Ю.
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